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★
一
問
一
答
★ 

塾
経
営
者
の
た
め
の
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
塾

塾経営者のためのオンライン塾 塾マーケティングアカデミー

入塾は
こちらから入塾金 月謝

のべ 5, 000 教室以上の学習塾様の販促、コンサルに携わってきた実績と知見、蓄積された事例、データ、ノウハウを活かし、
不偏中立の立場から、学習塾の経営者、教室長のみなさまに耳よりな情報や有益なセミナー等をお届けするオンラインアカデミー。
入塾手続きは、公式 LINE にお友達登録(無料)していただくのみ。気軽にご登録ください。

営
者
利
益
に
な
り
ま
す
。
こ
の
数
字
は
、あ
く
ま

で
「
目
安
」、言
い
換
え
れ
ば
「
中
央
値
」
で
す
。

で
は
、「
上
限
値
」
と
「
下
限
値
」
は
い
く
ら
な

の
か
。
上
限
値
か
ら
申
し
ま
す
と
、「

＋5
％
」。
人

件
費
で
あ
れ
ば
売
上
の
45
％
、イ
ン
フ
ラ
費
で
あ

れ
ば
売
上
の
25
％
、
広
告
費
で
あ
れ
ば
売
上
の

15
％
が
上
限
値
で
す
。
上
限
値
は
、「
攻
め
モ
ー

ド
」
の
数
字
と
考
え
て
く
だ
さ
い
。「
も
っ
と
教

務
力
を
上
げ
た
い（

=

い
い
講
師
を
採
用
し
た

い
）」
と
か
、「
も
っ
と
教
材
を
充
実
さ
せ
た
い
」

と
か
、「
も
っ
と
生
徒
数
を
増
や
し
た
い
」
と
い

う
と
き
は
、上
限
値
ま
で
ア
ク
セ
ル
を
踏
む
べ
き
、

と
い
う
こ
と
で
す
。
し
か
し
、上
限
値
を
超
え
て

し
ま
う
と
、今
度
は
経
営
を
圧
迫
し
て
い
き
ま

す
。一
方
、下
限
値
は
「

－5
％
」。
こ
れ
を
下
回
る

と
市
場
競
争
力
を
失
い
生
徒
が
減
り
、結
果
、経

営
難
に
陥
っ
て
い
く
可
能
性
が
高
く
な
り
ま
す
。

人
件
費
を
削
り
す
ぎ
れ
ば
講
師
の
質
の
低
下
、有

能
人
材
の
流
出
を
招
き
、イ
ン
フ
ラ
費
を
削
れ
ば

サ
ー
ビ
ス
の
品
質
が
低
下
し
、広
告
費
を
削
れ
ば

新
し
い
生
徒
が
獲
得
で
き
な
く
な
り
、結
果
、ラ

イ
バ
ル
塾
に
タ
ー
ゲ
ッ
ト
の
生
徒
を
奪
わ
れ
て
い

　
こ
の
時
期
に
な
る
と
た
い
へ
ん
多
い
質
問

の一つ
で
す
。

「
販
管
費
４
２
１
の
原
則
」
と
い
う
の
を
ご
存
知

で
し
ょ
う
か
。
学
習
塾
の
よ
う
に
「
人（
先
生
）」

が
商
品
の
中
軸
と
な
る
ビ
ジ
ネ
ス
の
場
合
、売

上
に
対
す
る
「
人
件
費（
講
師
、ス
タ
ッ
フ
の
給

与
）」「
イ
ン
フ
ラ
費（
家
賃
、
光
熱
費
、
教
材

費
）」「
広
告
費
」
の
比
率
が
「
40
％
」「
20
％
」

「
10
％
」
で
あ
る
こ
と
が
目
安
で
あ
る
、と
一
般

的
に
考
え
ら
れ
て
い
ま
す
。
た
と
え
ば
、年
間
の

売
上
が
3
0
0
0
万
円
の
教
室
で
あ
れ
ば
、人

件
費
は
年
間
1
2
0
0
万
円
、イ
ン
フ
ラ
費
は
年

間
6
0
0
万
円
、広
告
費
は
年
間
3
0
0
万
円
。

残
り
の
30
％
（
9
0
0
万
円
）
が
、そ
の
他
経
費

（
フ
ラ
ン
チ
ャ
イ
ズ
ロ
イ
ヤ
リ
テ
ィ
を
含
む
）＋
経

く
こ
と
に
な
り
ま
す
。
以
上
か
ら
、「
広
告
費
に

い
く
ら
か
け
る
べ
き
か
」
と
い
う
質
問
者
の
問
い

に
対
し
て
は
、「
目
標
年
間
売
上
の
10
％
～
15
％

を
年
間
広
告
費
と
し
て
か
け
る
べ
き
」
と
な
り

ま
す
。
質
問
者
の
教
室
は
、「
年
々
生
徒
が
減
っ

て
い
る
」
状
況
に
あ
る
わ
け
で
す
か
ら
、新
規
生

徒
の
獲
得（

=

広
告
）
に
つ
い
て
は
「
攻
め
モ
ー

ド
」
で
い
か
な
い
と
い
け
ま
せ
ん
の
で
、上
限
値

手
前
ま
で
ア
ク
セ
ル
を
踏
む
必
要
が
あ
り
ま
す
。

　
は
い
、分
け
て
考
え
る
べ
き
で
す
。

塾
に
と
っ
て
、「
広
告
費
」
と
い
う
観
点

に
お
い
て
最
善
の
状
態
は
、広
告
費
を一切
か
け

な
く
て
も
、生
徒
が
増
え
続
け
る
状
態
で
す
。
営

業
力
、教
務
力
、人
望
を
兼
ね
備
え
た“

カ
リ
ス

マ
教
室
長”“

カ
リ
ス
マ
講
師”

が
い
る
教
室
の
場

合
、退
塾
率
が
低
く
、既
存
の
通
塾
生
の
口
コ
ミ

や
友
達
、後
輩
の
入
塾
だ
け
で
経
営
が
成
り
立
つ

ケ
ー
ス
が
あ
り
ま
す
。
こ
の
よ
う
な
教
室
の
場

合
、広
告
費
を
極
力
抑
え（
前
述
の
下
限
値
手
間

ま
で
下
げ
）、そ
の
ぶ
ん
人
件
費
を
厚
く
す
る
ほ
う

（
賞
与
に
よ
る
カ
リ
ス
マ
講
師
へ
の
厚
遇
等
）
が

善
策
で
す
。一方
、苦
戦
教
室
の
場
合
、少
な
く
と

も
生
徒
集
め
に
関
し
て
「
攻
め
モ
ー
ド
」
で
い
か

な
い
と
い
け
ま
せ
ん
か
ら
、広
告
費
に
つ
い
て
は

ア
ク
セ
ル
全
開
で
い
く（
上
限
値
手
前
ま
で
上
げ

る
）
必
要
が
あ
り
ま
す
。
加
え
て
、人
材
に
問
題

が
あ
る
場
合
は
、人
件
費
も
ア
ク
セ
ル
を
踏
む
必

要
も
あ
る
で
し
ょ
う
。
苦
戦
教
室
と
好
調
教
室

と
で
は
、販
管
費
の
予
算
配
分
に
メ
リ
ハ
リ
に
つ

け
る
べ
き
で
す
、と
き
ど
き
、苦
戦
教
室
の
広
告

予
算
を
削
り
、好
調
教
室
に
広
告
予
算
を
割
い
て

い
る
塾
を
目
に
し
ま
す
が
、や
る
べ
き
こ
と
と
は

真
逆
。
経
営
の
大
き
な
ミ
ス
ジ
ャッ
ジ
で
す
。

　
変
わ
り
ま
す
。

先
ほ
ど
、広
告
費
の
妥
当
額
の
目
安
は
、

売
上
額
×
10
％
と
申
し
上
げ
ま
し
た
。
こ
れ
を
、

「
生
徒一
人
あ
た
り
」
と
い
う
視
点
で
考
え
ま
す

と
、御
塾
に
ト
ー
タ
ル
1
0
0
万
円
の
学
費
を
支

払
う
生
徒
を
1
人
獲
得
す
る
た
め
に
か
け
る
べ

き
広
告
費
は
、10
万
円
に
な
り
ま
す
。一方
、御
塾

に
ト
ー
タ
ル
50
万
円
の
学
費
を
支
払
う
生
徒
を

1
人
獲
得
す
る
た
め
に
か
け
る
べ
き
広
告
費
は
、

5
万
円
に
な
り
ま
す
。
つ
ま
り
、
獲
得
す
る
生

徒
が
、ト
ー
タ
ル
ど
れ
だ
け
の
学
費
を
払
っ
て
く

れ
る
生
徒
な
の
か（

=
L
T
V
が
い
く
ら
か
）
に

よ
っ
て
、「
か
け
て
よ
い
広
告
費
」
は
変
わ
っ
て
き

ま
す
。
た
と
え
ば
、高
校
受
験
を
ゴ
ー
ル
と
す
る

塾
の
場
合
、中
1
生
の
入
塾
獲
得
の
た
め
に
か
け

て
よ
い
広
告
費
と
、中
3
生
の
入
塾
獲
得
の
た
め

に
か
け
て
よ
い
広
告
費
は
異
な
り
ま
す
。
前
者

の
方
が
高
い
広
告
費
を
か
け
て
も
構
わ
な
い
こ

と
に
な
り
ま
す
。
も
う一つ
の
質
問
で
あ
る
、「
立

地
条
件
に
よ
る
か
け
る
べ
き
広
告
費
の
違
い
」
に

つ
い
て
。
た
と
え
ば
、駅
前
に
あ
り
通
勤
す
る
保

護
者
の
方
た
ち
の
目
に
つ
き
や
す
い
路
面
に
あ

る
塾
A
と
、住
宅
街
の
中
に
ひ
っ
そ
り
と
佇
む
塾

B
が
あ
り
、教
務
力
や
営
業
力
は
互
角
だ
と
し

ま
す
。
塾
A
の
場
合
、タ
ー
ゲ
ッ
ト
で
あ
る
保
護

者
か
ら
認
知
さ
れ
や
す
い
有
利
が
あ
る一方
、イ

ン
フ
ラ
費（
家
賃
）
が
高
い
と
い
う
不
利
が
あ
り

ま
す
。
塾
B
の
場
合
、イ
ン
フ
ラ
費（
家
賃
）
が

安
い
と
い
う
有
利
が
あ
る一
方
、タ
ー
ゲ
ッ
ト
で

あ
る
保
護
者
か
ら
認
知
さ
れ
に
く
い
と
い
う
不

利
が
あ
り
ま
す
。
し
た
が
っ
て
塾
B
は
、塾
A
よ

り
も
広
告
費
を
か
け
な
け
れ
ば
、対
抗
す
る
こ

と
が
で
き
ま
せ
ん
。
よ
っ
て
、集
め
た
い
学
年
や

塾
の
立
地
状
況
に
よ
っ
て
、か
け
る
べ
き
広
告
費

の
考
え
方
は
変
わ
っ
て
き
ま
す
。

（
文
責
：
塾
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
ア
カ
デ
ミ
ー
主
幹 

横
江
史
義
）

　小
中
高
向
け
の
個
別
指
導
塾
を
3
教

室
運
営
し
て
い
ま
す
。今
ま
で
は
、広

告
費
を
ほ
と
ん
ど
か
け
ず
、口
コ
ミ
や
紹

介
だ
け
で
生
徒
を
集
め
て
き
ま
し
た
が
、

少
子
化
の
影
響
も
あ
り
、年
々
生
徒
数
は

減
少
す
る
一
方
。今
年
は
、新
年
度
の
生
徒

募
集
に
向
け
て
広
告
を
打
っ
て
生
徒
集
め

を
し
な
い
と
い
け
な
い
と
思
っ
て
い
ま
す

が
、今
ま
で
本
格
的
に
広
告
を
実
施
し
た

こ
と
が
な
い
た
め
、広
告
費
に
い
く
ら
か

け
る
べ
き
な
の
か
見
当
が
つ
き
ま
せ
ん
。

　同
屋
号
で
複
数
教
室
を
展
開
し
て

い
る
学
習
塾
で
す
。今
は
、全
教
室

ほ
ぼ
一
律
の
予
算
で
広
告
を
実
施
し
て

い
ま
す
が
、苦
戦
し
て
い
る
教
室
と
好

調
な
教
室
と
で
は
、分
け
て
考
え
る
べ

き
で
し
ょ
う
か
?

集
め
た
い
学
年
や
塾
の
立
地
状
況

に
よ
っ
て
、か
け
る
べ
き
広
告
費
の

考
え
方
は
変
わ
り
ま
す
か
?

広告費って、
どのくらいかけるのが妥当?
「かけすぎ」「かけなさすぎ」の

分岐点を教えて。
このコーナーでは、日ごろ学習塾の経営者や教室長の皆さまから

［塾マーケティングアカデミー］に寄せられる質問とその回答の中から、
「塾と教育」愛読者の皆さまのお役に立てそうな Q&Aをダイジェストして

お届けいたします。当コーナーでご紹介する内容は、
「塾マーケティングアカデミー公式 LINE」にお友達登録いただくと、

動画コンテンツでご覧いただけます。
公式 LINEのお友達登録（無料）は、

左頁の下にあります二次元バーコードより行えます。

【第5講】
タ
イ
ト
ル: 

成
功
す
る
教
室
と
苦
戦
す
る
教
室
の
分
岐
点

　
　
　
　「新
規
生
徒
獲
得
単
価
3
万
円
の
壁
」の
越
え
方

2
月
6
日
　  

11
時
～ 

オ
ン
ラ
イ
ン
セ
ミ
ナ
ー
開
催
［
参
加
無
料
、定
員
制
］

（金）

※
お
申
込
み
は

　
塾
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
ア
カ
デ
ミ
ー

　
公
式
L
I
N
E
か
ら


